T.C.
STRATEJi GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI
BIRIM KALITE KOMISYONU GALISMA USUL VE ESASLARI

BIiRINCi BOLUM

Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Usul ve Esaslarin amaci; Baskanligimizda yapilacak kalite givencesi
calismalar ile kapsaminda olusturulacak kalite komisyonunun c¢alisma usul ve esaslarini
belirlemektir.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Usul ve Esaslar, 2547 sayil YUksekdgretim Kanununun 35 inci Ek Maddesi
, 23 Temmuz 2015 tarihli ve 29423 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yiksekogretim Kalite
Guvencesi Yonetmeligi'nin 7 nci Maddesine ve Selcuk Universitesi Kalite Komisyonu Ve Birim
Kalite Komisyonlari Calisma Usul Ve Esaslarina dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3 — (1) Bu Usul ve Esaslarin uygulanmasinda;

a)

b)

d)

Kurumsal Akreditasyon: Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) yuksekdgretim
kurumlarindaki kalite givencesi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki
ve yonetim sistemi sureglerinin “planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma”
donglsu kapsaminda degerlendiriimesini saglayan bir dis degerlendirme yéntemidir.

Dis Degerlendiriciler: Yiksekdgretim kurumlarinin kurumsal dis degerlendirme
surecinde gorev yapmak Uzere Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gérevlendirilen
dis degerlendirme surecini yurutmeye yetkin kisileri,

Kalite GlUvencesi: Bir yliksekogretim kurumunun veya programinin i¢ ve dis kalite
standartlan ile uyumlu kalite ve performans sureclerini tam olarak yerine getirdigine
dair glvence saglayabilmek icin yapilan tim planl ve sistemli islemleri,

Yiuksekogretim Kalite Kurulu: Yiksekogretim Kalite Guvencesi Yonetmelidi ile
kurulmus, yuksekogretim kurumlarinda kalite degerlendirme ve guvencesi calismalari
ile akreditasyon galismalarinin duzenlenmesi ve yurutulmesinden sorumlu Kurulu,



e) Universite Kalite Komisyonu: Yiksekogretim Kalite Glivencesi Yonetmeligi ile
kurulmus kalite dederlendirme ve glvencesi calismalari ile akreditasyon ¢alismalarinin
dizenlenmesi ve yuritilmesinden sorumlu komisyonu,

f) Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Selcuk Universitesinin; egitim-6gretim,
arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iligkin kalite glvencesi
sureglerini izlemek amaciyla Selguk Universitesi Kalite Komisyonu tarafindan her yil
hazirlanan raporu,

g) Birim Ii¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) : Kalite Givencesi Kkiltiiriinin
yayginlastirimasi ve igsellestiriimesi amaciyla birimin misyon ve hedefleriyle iligkin
izleme ve iyilestirme ¢alismalarini ve paydaslarla isbirligini icerecek sekilde yazilan bir
s6z degerlendirme raporunu,

h) Daire Bagkani : Strateji Gelistirme Daire Bagkanrni,
i) Komisyon Bagkani : Birim Kalite Komisyon Bagkanr'ni

j) Birim Kalite Komisyonu: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi kalite degerlendirme ve
glvencesi calismalari ile akreditasyon calismalarinin  dlizenlenmesi ve
ylrutilmesinden sorumlu Komisyonu,

k) Performans Gostergeleri: Yuksekdgretim kurumlarinin amag ve hedeflerine ulasip
ulasmadigini ya da ne kadar ulastigini dlgmek, izlemek ve degerlendirmek igin
kullanilan araclari,

l) PUKO dongusii: Planlama, uygulama, kontrol etme ve oénlem alma doéngisunin
olusturdugu surekli iyilestirme yaklagimini

IKINCi BOLUM
Kurulun Bagkani, Olusturulmasi Ve Organizasyon Yapisi,

Calisma Esaslari, Gorev Ve Sorumluluklari,

Yetkileri ile Komisyon Kararlarinin Uygulanmasi

Kurulun Bagkani, Olusturulmasi Ve Organizasyon Yapisi

Madde 4 — (1) Kalite Komisyonu bagkanhgini Daire Baskani veya Komisyon Baskani
baskanlik eder.

(2) Daire Bagkani, birim kalite komisyonun dogal Uyesidir.

(3) Daire Bagkani komisyon Uyeleri arasindan belirleyecegi 2 Gyeden komisyonun Uyelerinin
salt cogunlugunun oyunu alan komisyon bagkani segilir.

(4) Birim Kalite Komisyonu; Daire Bagkani, Birim Kalite Komisyon Bagkani, Birim Kalite
Komisyonu Uyeleri ve Birim Kalite Komisyonu Sekreterinden olusur.



(5) Komisyon Uyeleri birim sorumlulari ile Daire Baskanin belirleyecedi Uyelerden olusur.

(6) Komisyon dyelerinin goérev suresi bir yildir. Uyeler bu siirecin sonunda yeniden
g6revlendirilebilirler. Uyeliklerden herhangi bir sebeple bosalma olursa bir ay iginde Komisyon
tarafindan bosalan tyenin yerine gececek lye belirlenir.

Caligsma Esaslari

Madde 5- (1)Komisyon ayda en az bir kez olmak lzere Daire Baskani veya Komisyon
Baskanin ¢agrisi Uzerine toplanir.

(2) Toplantilarin gindem maddeleri, yeri, zamani ve suresi bagkan tarafindan belirlenir ve
katihmcilara 1 (bir) giin 6ncesinden mail olarak Birim Kalite Komisyonu Sekreteri tarafindan
bildirilir. Ayrica bagkan tyelerin Ugte birinin yazili talebi Gzerine ve talep edilen glindemle yedi
gln icinde komisyonu toplantiya ¢agirir. Toplanti giindemi, toplanti sirasinda Gyelerin teklifi
Uzerine komisyon karariyla degistirilebilir.

(3) Komisyon salt cogunlukla toplanir ve kararlar toplantiya katilan tyelerin salt cogunluguyla
alinir. Cekimser oy kullanilamaz. Ancak toplantida karar igin gerekli nisabin saglanamadigi
durumlarda bir sonraki toplantida da oylarda esitlik olmasi halinde baskanin oy kullandigi
tarafin karari gecerli olur. Alinan kararlar toplanti tutanagina kayit edilir ve ilgili tutanaklar
toplantiya katilan komisyon Gyeleri tarafindan imzalanir.

(4) Gundem ulzerinde goérismeler tamamlandiktan sonra giindem maddesi oya sunulur.
Oylamalar agik yapilir. Kararlara muhalif kalan Gyeler, muhalefet serhlerini bir sonraki toplanti
glnine kadar yazil olarak komisyona iletirler.

Birim Kalite Komisyonunun Gérev Ve Sorumluluklari
Madde 6 — (1) Birim Kalite Komisyonunun gérev ve sorumluluklari sunlardir:

a) Baskanligimizin misyon ve vizyonuna gére uygun hareket eder.

b) Universitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, idari-yonetim hizmetlerinin
degerlendiriimesi ve kalitesinin gelistirimesine yonelik i¢ ve dis kalite glvencesine
uygun olarak kurumsal gostergeleri belirlenmesi slrecinde yapilacak calismalari
Universitemiz Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen esaslar dogrultusunda yuritmek
ve bu calismalari iceren rapor/bilgi/belgeyi Universite Kalite Komisyonu’na sunmak,

c) Universite diizeyinde hazirlanan Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporuna (KIiDR) katki
saglamak amaciyla Birim i¢c Degerlendirme Raporu (BIDR) hazirlamak.

d) Universite Kalite Komisyonu koordinasyonunda, Baskanligimizda ydrutilen ilgili kalite
sureclerini PUKO déngiisiine gore igleyisini saglamak,

e) Baskanhdimiz ile ilgili paydaslar bilgilendirmek, gorislerini almak ve degerlendirmek,
f) Baskanligimizin tim faaliyetleri ile ilgili performans gOstergelerini tespit ve takip etmek,
g) Universite Kalite Kurulunun Kalite glivence sistemiyle ilgili galigmalarin ve Universite

Kalite Komisyon kararlarinin takibini Daire Baskani ile Daire Bagkanin belirledigi birim
kalite komisyon Uyelerinden 1 (bir) kisi tarafindan tarafindan yapilr.



h) Birim kalite Politikasini olusturmak ve giincelligini saglamak, Universitenin Stratejik
Planindaki amag ve hedefleri ile uyumlu birim hedeflerini her yil belilemek. Belirlenen
hedefler dogrultusunda, birimdeki idari hizmetlerin degerlendiriimesi, kalitenin
geligtiriimesi ve kurumsal akreditasyon sirecinde gerceklestirilecek faaliyetlerin
yuratilmesini destek vermek,

i) Stratejik Yonetim ve Planlama Mudurliginin hazirladidi Birim Faaliyet Raporunu,
Birim Kalite Komisyonunca deg@erlendirilir.

j) Birimimiz ve personelinin verimli ve etkin calismasi i¢in gereken tedbirlerin alinmasini
yonelik analizler yapmak, bu cercevede verimliligi ylUkseltmek, personelin mesleki
ufkunu genisletmek igin gelistirme ve yetistirme programi arastirmalari yapmak,
Performans Degerlendirme galismalarini yapar.

k) Personellerin ihtiyaclari dogrultusunda hem birim i¢i hem de kurum dizeyinde
personelin mesleki gelisimine katki saglayacak mali mevzuat alanlarinda egitimleri idari
igsler Madurlagu  birlikte planlamak ve periyodik dénemlerde egitim verilmesini
saglayacak calismalar yliritmek, egitim c¢iktilarinin élciimesine yonelik anket, analiz.
vb. ¢calismalar yaparak sonuglarini raporlamak,

[) Diger Kamu Kurumundaki Strateji Geligtirme Daire Bagkanliklarinin iyi uygulamalarini
takip etmek, gerekli gérilen hususlarda mukayeseler yapmak, hizmet sunum kalitesini
artiracak dnlemleri arastirarak raporlamak,

m) idarenin gdérev alanina giren konularda performans ve kalite 6lgiitleri gelistirmek
amaciyla ilgili etlt, inceleme, arastirma ve diger calismalar ile istatistiki verileri
performans ve kalite dl¢utlerine uyumunu degerlendirerek Ust yoneticiye sunmak.

n) Baskan tarafindan verilen konular hakkinda arastirma, inceleme ve raporlamalarda
bulunmak, teklif, dneri ve degerlendirmeler sunmak.

Birim Kalite Komisyonunun Yetkileri
Madde 7 - (1) Birim Kalite Komisyonunun yetkileri sunlardir;

a) Kalite glvencesi galismalari kapsaminda gegici veya surekli olarak galisma ekipleri
olusturmak,

b) Kalite kultirini geligtiriimesi ve yayginlastirimasi kapsaminda egitim, toplanti ve
benzeri faaliyetlerde bulunmak,

c) Oy hakki olmaksizin teknik yardim almak amaciyla uzman kisileri toplantilara davet
etmek,

d) inceleme ve arastirma yapiimasina ihtiyag duyulan konularin gérisiilmesinden 6énce
kisi, birim veya ekiplerden rapor veya dokiiman hazirlanmasin istemek,

(2) Birim Kalite Komisyonu galismalarinin gérev dagilimini Komisyon Baskani tarafindan
yapilir.



Birim Kalite Komisyonunun Kararlaninin Uygulanmasi ile Alt Gruplarin Kurulugu Ve
Calisma Esaslari

Madde 8 - (1) Komisyon, komisyon baskani tarafindan temsil edilir. Alinan kararlarda
uygulamadan ve karalarin takip edilmesinden sorumlu olan kigiler belirtilir. Kararlar baskan
tarafindan ilgili kisi ve birimlere bildirilir. Komisyon adina yazigmalar Daire Bagkani imzasiyla

yapilir.

Madde 9 — (1) Birim Kalite Komisyonu tarafindan, galisma alani ile ilgili gerek duyulan
konularda ve sayida alt gruplar, Gyelerin de gorts ve dnerileri dogrultusunda, Birim Kalite
Komisyon Bagkani tarafindan kurulur.

(2) Her bir alt grup en az iki kigiden olusur.

(3) Alt gruplarda, kendi aralarinda segecekleri veya Birim Kalite Komisyon Bagkani tarafindan
secilen bir Gye baskan olarak gorevlendirilir.

(4) Grup Baskani, grubun sevk idare ve koordinatérligunu yaritir. Grup Baskani gerekli
gbrmesi halinde, ¢alisma konusu ile ilgili olarak paydaslarin goristine bagvurabilir veya grubu
gOrevlendirebilir.

UCUNCU BOLUM
Son Huktmler
Yurarluk

Madde 10 — (1) Bu yénerge Selcuk Universitesi Senatosu tarafindan kabul edildigi tarihte
yururlige girer.

Yuriutme

Madde 11 — (1) Bu Usul ve Esaslarin hikimlerini Strateji Gelistirme Daire Baskanh@i yurdtr.



